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Аннотация. Цели и задачи исследования. Одним из важных видов транспорта является во-
дный транспорт. В статье изложено современное состояние водного транспорта России в рам-
ках развития цифровых технологий. Выявлены проблемы и вызовы хозяйствующих субъектов 
водного транспорта. Рассмотрены вопросы формирования концепции цифровой трансформа-
ции для отрасли водного транспорта, в которой освещаются ключевые аспекты планирования, 
внедрения и масштабирования цифровых решений с акцентом на специфические особенности 
данной отрасли. Рассмотрены инновационные подходы в сфере водного транспорта, которые, по 
мнению автора, будут способствовать и повышению экономической эффективности, и улучше-
нию устойчивости, безопасности, и экологической деятельности отрасли. Материалы и методы. 
В работе применен институциональный, системный подходы к предложениям по построению 
основ концепции стратегии цифровой трансформации хозяйствующих субъектов на примере 
водного транспорта деятельности. Результаты. Для реализации концепции цифровой трансфор-
мации должна быть разработана Программа развития информационных технологий хозяйствую-
щих субъектов водного транспорта, которая будет являться технологической основой цифровой 
трансформации и определять основные направления развития технической и инфраструктурной 
базы для обеспечения реализации цифровой трансформации, в частности: организации инфор-
мационных технологий, телекоммуникаций, инфраструктуры, использования отечественного 
программного обеспечения, а также определять приоритетные для хозяйствующих субъектов во-
дного транспорта цифровые технологии. Заключение. Разработка концепции цифровой транс-
формации для предприятий водного транспорта представляет собой не только технологический 
сдвиг, но и комплексный подход к оптимизации бизнес-процессов, улучшению эффективности 
и повышению конкурентоспособности в современной динамичной среде. Чтобы успешно вне-
дрять цифровые технологии, необходимо учесть не только технические аспекты, но и культур-
ные и организационные изменения. Вовлечение персонала, обеспечение кибербезопасности, а 
также постоянное обновление стратегии с учетом динамично меняющейся цифровой среды – 
ключевые компоненты успешной цифровой трансформации. Цифровая трансформация в вод-
ном транспорте не только повышает эффективность предприятий, но и способствует развитию 
отрасли в целом.
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Введение
Цифровая трансформация – это стратегический процесс, в рамках которого организации 

используют цифровые технологии для изменения своей деятельности, культуры и модели 
взаимодействия с клиентами. Целью цифровой трансформации является создание новых воз-
можностей для роста, повышение эффективности бизнес-процессов, улучшение опыта клиен-
тов и внутренних операций1,2 [1]. Процесс цифровой трансформации включает в себя интегра-
цию цифровых технологий во все аспекты бизнеса, в том числе автоматизацию процессов, анализ 
данных, использование искусственного интеллекта, облачных вычислений, интернета вещей и 

1 Кодекс внутреннего водного транспорта Российской Федерации: Федер. закон № 24-ФЗ: принят Государственной думой 7 февра-
ля 2001 г.: одобрен Советом Федерации 22 февраля 2001 г.: послед. ред. // КонсультантПлюс: сайт. URL: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW _30650
2 Стратегия развития транспортной отрасли РФ – цифровые аспекты. // Digital Russia (d-russia.ru). Отдел аналитики. 02.12.2021. URL: 
https://d-russia.ru/strategija-razvitija-transportnoj-otrasli-rf-cifrovye-aspekty.html
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Abstract. Research aims and objectives. One of the important modes of transport is water transport. 
The article describes the current state of water transport in Russia within the framework of the 
development of digital technologies and reveals the problems and challenges of economic entities of 
water transport. It also describes the issues of forming the concept of digital transformation for the 
water transport industry, which highlights key aspects of planning, implementation and scaling of digital 
solutions with an emphasis on specific features of this industry. Innovative approaches in the field of 
water transport are considered, which, according to the author, will contribute to increasing economic 
efficiency and improving the sustainability, safety, and environmental activities of the industry. Materials 
and methods. The research applies institutional, systemic approaches to proposals for building the 
foundations of the concept of a strategy for the digital transformation of economic entities on the 
example of water transport activities. Results. To implement the concept of digital transformation, 
the Program for the Development of Information Technologies of Economic Subjects of Water 
Transport should be developed, which will become the technological basis of digital transformation and 
determine the main directions for the development of the technical and infrastructure base to ensure 
the implementation of digital transformation, in particular: information technology organizations, 
telecommunications, infrastructure, use of domestic software, – as well as determine priority digital 
technologies for economic entities of water transport. Conclusion. The development of the concept 
of digital transformation for water transport enterprises represents not only a technological shift, but 
also an integrated approach to business process optimization, improving efficiency and increasing 
competitiveness in today’s dynamic environment. To successfully implement digital technologies, it is 
necessary to take into account not only technical aspects, but also cultural and organizational changes. 
Employee engagement, cybersecurity, as well as the continually updating of the strategy taking into 
account the dynamically changing digital environment – those are the key components of successful 
digital transformation. Digital transformation in water transport not only increases the efficiency of 
enterprises, but also contributes to the development of the industry as a whole.
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других инновационных решений. Она также часто сопровождается изменениями в культуре орга-
низации и обучением персонала для эффективного использования новых технологий [1].

Цифровизация и цифровая трансформация не только повышают операционную эффек-
тивность хозяйствующих субъектов, но также способствуют созданию более гибкой и конку-
рентоспособной структуры, готовой адаптироваться к быстро меняющимся условиям рынка и 
потребностям клиентов [2]. Внедрение цифровой трансформации в сфере водного транспорта 
необходимо, чтобы предприятия этой отрасли могли успешно справляться с вызовами техноло-
гического развития глобальных конкурентных рынков.

Актуальность данного процесса заключается в повышении конкурентоспособности, а в усло-
виях глобального рынка водного транспорта конкуренция постоянно усиливается. Цифровая 
трансформация предоставляет возможности для улучшения операций, снижения затрат и по-
вышения эффективности, что является ключевым фактором для поддержания конкурентоспо-
собности. Цифровые технологии позволяют водным перевозчикам оптимизировать маршруты, 
управлять флотом и контролировать логистические процессы в режиме реального времени. Это 
способствует снижению времени в пути, улучшению точности поставок и повышению общей эф-
фективности логистической цепочки. Внедрение цифровых систем мониторинга и управления 
повышает безопасность водных перевозок.

Цифровая трансформация предоставляет возможности для более эффективного использова-
ния ресурсов, таких как топливо, персонал и оборудование, что способствует сокращению из-
держек и оптимизации работы предприятий водного транспорта. Современные клиенты и пар-
тнеры ожидают высокий уровень сервиса, прозрачность и доступность информации. Цифровая 
трансформация позволяет предприятиям водного транспорта соответствовать этим ожиданиям, 
обеспечивая более комфортный и эффективный опыт. В свете быстрого развития технологий в 
других отраслях, цифровая трансформация в сфере водного транспорта становится стратегиче-
ски важной для того, чтобы не отстать от трендов и быть готовым к инновациям, таким как авто-
номные суда и «умные» порты [22].

В соответствии с изложенным в качестве объекта исследования рассматриваются субъекты 
хозяйственной деятельности водного транспорта. Предмет исследования – цифровая трансфор-
мация и трансформационные изменения на фоне макроэкономической нестабильности. Цель 
исследования – разработать предложения по формированию концепции цифровой трансформа-
ции хозяйствующих субъектов водного транспорта.

Задачи исследования:
—  рассмотреть современное состояние водного транспорта России в рамках развития цифро-

вых технологий.
—  выявить проблемы и вызовы хозяйствующих субъектов водного транспорта.
—  рассмотреть основные положения формирования концепции цифровой трансформации для 

отрасли водного транспорта, в которой освещаются ключевые аспекты планирования, внедрения и 
масштабирования цифровых решений с акцентом на специфические особенности данной отрасли.

—  разработать предложения по формированию концепции цифровой трансформации хозяй-
ствующих субъектов водного транспорта.

Методы и материалы
Применены методы системного анализа для выявления современных технологических трендов 

развития водного транспорта, а также контент анализ применения цифровых технологий, таких 
как интернет вещей, аналитика данных, облачные технологии и т.д. В целом, методология иссле-
дования объединяет исследовательский, стратегический и прогностический подходы, чтобы пре-
доставить комплексное представление о цифровой трансформации водного транспорта и предло-
жить целенаправленные рекомендации для предприятий отрасли. Применен институциональный, 
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системный подходы для формирования концепции цифровой трансформации хозяйствующих 
субъектов на примере водного транспорта.

Обзор литературы
Еремичева О.Ю., Царев А.В., Постникова И.В. исследуют «повышение значимости информа-

ционных цифровых систем точного планирования и принятия оперативных решений в различ-
ных условиях при управлении логистическими ресурсами для планирования в условиях цифро-
визации» [7].

Палкина Е.С., Постников Р.А. отображают в исследованиях «отраслевые особенности функ-
ционирования производственной системы организации Судостроения 4.0 на принципах концеп-
ции Индустрии 4.0, основанной на использовании современных цифровых технологий на всех 
этапах жизненного цикла судна» [17].

Лебедев Е.А., Васильев Н.А., Ашыров М.А. в своих исследованиях останавливаются, в частно-
сти, на оценке альтернативных преимуществ маршрутов перевозки грузов [10].

Усова Н.В., Логинов М.П. предлагают подход к периодизации развития экономики на основе 
смены роли человека в производственном процессе [24].

Методическим подходам и практических рекомендаций по обеспечению экономической без-
опасности современных компаний на основе оценки их устойчивости в условиях цифровизации 
посвящены работы Макаровой М.В., в частности, «разработана комплексная система управления 
рисками для обеспечения экономической безопасности современной компании, отличающаяся 
предложенным алгоритмом построения единой информационной базы данных для управления 
рисками, который позволяет выявить специфические особенности функционирования хозяй-
ствующих субъектов в условиях цифровизации для разработки перспективных направлений обе-
спечения их экономической безопасности в новых экономических условиях»3.

Перепадин К.К., Савченков В.Э., Уколов К.К., Швайко Б.А. дают «выводы о перспективах 
отрасли судостроения в России, которая в течение ближайших лет пойдет по инерционному сце-
нарию, предполагающему снижение объемов производства. исследуют инновационные методы 
судостроения, основывающиеся на технологии виртуального моделирования и искусственного 
интеллекта» [20].

Пасько М.Н. анализирует «основные тенденции и реализуемые проекты в трансформации на 
различных видах транспорта, риски цифровизации отрасли» [19].

Авторами Луганченко Н.М., Мизгирева Е.Е., Полунина А.О., Дараселия Е.В. предложена 
«аксиоматная модель, описывающая взаимодействие железнодорожного и водного транспорта в 
рамках Новороссийского порта» [11].

Ардельянов Н.П., рассматривая «тенденции поступательного роста мощностей перевалки гру-
зов в морских портах, указывает на возрастающую значимость крупных транспортных узлов, что 
способствует развитию морских портов как крупных логических центров, где в качестве специ-
ального программного обеспечения логистических провайдеров стоит применять инструменты 
облачных технологий – блокчейн, интернет вещей и т.д.» [3].

Ознамец В.В. исследует «транспортный мониторинг как специальное направление, объединя-
ющее разные виды мониторинга: космический мониторинг транспорта и геотехнический мони-
торинг транспорта, где цифровая трансформация общества вызывает изменение в мониторинге 
транспорта» [16].

Торобеков Б.Т. изучает «проблемы системной интеграции современных информационных и 
телекоммуникационных технологий и средств автоматизации с автотранспортной инфраструк-
турой, автотранспортными средствами и пользователями транспортных услуг.» [23].
3 Макарова М.В. Обеспечение экономической безопасности компаний на основе оценки их устойчивости в условиях цифровизации. 
Автореферат диссертации на соискание ученой степени кандидата экономических наук. Нижний Новгород, 2021. URL: https://www.
elibrary.ru/download/elibrary_50404657_89407479.PDF
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Казьмина О.А., Казьмин С.А., Пышкина Н.Ю., Холопова А.А. останавливают свое внимание 
на кадровом обеспечении в отрасли «посредством Единого цифрового портала, который пред-
ставляет собой единое окно к единому образовательному контенту в рамках единой цифровой 
среды отрасли водного транспорта» [8].

В исследованиях Борзенко К.В. идет «детализация прогноза прироста спроса на цифровые 
технологии в отрасли транспорта с детерминацией возможных барьеров и направлений их пре-
одоления, обоснование преобразований инфраструктуры, развития нормативных требований и 
предоставления финансовой помощи в виде активизации льготных кредитов для малых и сред-
них предпринимателей, предприятий, которые успешно внедрили и/или разработали востребо-
ванные цифровые решения, возможные к масштабированию в отрасли» [4].

Пилясов А.Н., Богодухов А.О. исследуют «различия арктических корпораций друг от друга, в 
значительной мере определяемые спецификой природных активов и теми вызовами, которые эта 
специфика и место размещения выдвигают перед компаниями» [21].

Кириленко В.П., Фотопулу А. исследуют «правовую природу морской логистики в современной 
Греческой Республике в условиях цифровой революции и экономической интеграции, акценти-
руется внимание на цифровые технологии, которые начинают разрабатываться в транспортной и 
морской отрасли и логистическом секторе, что характерно для торговли и перевозок в Греции» [9].

Актуальность исследований в области цифровой трансформации водного транспорта автора-
ми достаточно подтверждена, при этом несмотря на значительное количество исследования в 
данной области на данный момент отсутствуют разработки по формированию концепции циф-
ровой трансформации хозяйствующих субъектов водного транспорта.

Результаты и обсуждения
Цифровая экономика и цифровая трансформация играют фундаментальную роль в современ-

ном бизнесе, оказывая влияние на различные аспекты его функционирования и определяя клю-
чевые направления развития [18, 28–30].

В соответствии с этим рассмотрим несколько направлений развития цифровой трансформа-
ции, в табл. 1.

В целом, цифровая трансформация не просто инструмент, но и неотъемлемый элемент успеш-
ного современного бизнеса, обеспечивая его адаптацию, рост и конкурентоспособность. Авторы 
статьи подчеркивают актуальность и важность водного транспорта в экономике России. И, в со-
ответствии с этим, рассматривают современное состояние отрасли водного транспорта России, 
которое характеризуется следующими особенностями [5]:

1.  Обширность водного транспорта:
Россия обладает огромной системой внутренних водных путей, включая реки, каналы и озёра. 

Это создаёт уникальные возможности для использования водного транспорта в различных реги-
онах страны.

2.  Зависимость от международных водных путей:
Некоторые ключевые российские внутренние водные пути взаимосвязаны с международны-

ми водными путями. Это важно для международной торговли и транспортных коридоров.
3.  Специфика грузовых перевозок:
Водный транспорт в России часто используется для грузовых перевозок, включая сырьевые 

материалы, энергетические ресурсы и промышленные товары. Это имеет стратегическое значе-
ние для экономики.

4.  Ледовитые условия:
В некоторых регионах России, особенно на севере, существуют ледовитые условия в течение 

значительной части года. Это влияет на сезонность и требует особых технологий для поддержа-
ния транспортной активности.
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Таблица 1. Направления развития, обуславливающие цифровую трансформацию 
Table 1. Directions for the development of digital transformation

№ Наименование Содержание

1.
Стратегическая 
трансформация

Цифровая трансформация перестала быть просто инструментом и стала 
стратегическим партнером для бизнес-организаций. Она формирует но-
вые возможности для инноваций и определяет будущие направления раз-
вития компаний.

2. Улучшение операций

Внедрение цифровых технологий позволяет автоматизировать биз-
нес-процессы, улучшая их эффективность и сокращая временные затра-
ты. Это также способствует снижению издержек и повышению качества 
выполнения задач.

3.
Улучшение 

взаимодействия с клиентами

Цифровая трансформация предоставляет бизнесам инструменты для 
улучшения взаимодействия с клиентами. Персонализированные веб-сай-
ты, мобильные приложения и онлайн-платформы обеспечивают удобство 
и привлекательность для потребителей.

4.
Адаптация 

к рыночным требованиям

Рыночные требования постоянно меняются, и цифровая трансформация 
позволяет бизнесам легко адаптироваться к этим изменениям. Гибкость и 
быстрота реакции становятся ключевыми преимуществами.

5.
Повышение 

конкурентоспособности

Компании, успешно осуществляющие цифровую трансформацию, стано-
вятся более конкурентоспособными. Использование новых технологий 
позволяет предоставлять уникальные продукты и услуги, что создает пре-
имущество на рынке.

6.
Создание новых 
бизнес-моделей

Цифровая трансформация открывает новые возможности для бизнеса, 
включая разработку инновационных бизнес-моделей. Примеры включа-
ют в себя подписку на услуги, интернет вещей, и использование больших 
данных для принятия стратегических решений.

7.
Улучшение процессов 

принятия решений

Анализ помогает предприятиям водного транспорта собирать ценную ин-
формацию, что облегчает процесс принятия более информированных и 
успешных стратегических решений.

8. Повышение инноваций
Цифровая трансформация является источником новых идей и техноло-
гических инноваций. Она способствует созданию культуры инноваций в 
организации, что важно для долгосрочной устойчивости.

Источник: [4]

5.  Потребность в развитии портовой инфраструктуры:
Российские порты играют ключевую роль в водном транспорте. Развитие и цифровизация 

портовой инфраструктуры является приоритетом для обеспечения эффективности и конкурен-
тоспособности транспортной системы.

6.  Государственное регулирование и инвестиции:
Отрасль водного транспорта в России поддерживается государственными инвестициями и ре-

гулированием. Это включает в себя меры по модернизации флота, развитию транспортной ин-
фраструктуры и стимулированию инноваций.

7.  Экологические аспекты:
В связи с уникальной экологией многих водных путей в России, важными являются меры по 

обеспечению безопасности и устойчивости водного транспорта, минимизации воздействия на 
природу и сохранению водных ресурсов.

8.  Потенциал для развития крупных проектов:
Россия имеет потенциал для реализации крупных проектов по созданию многофункциональ-

ных транспортных узлов, совмещающих водный транспорт, железные и автомобильные дороги.

4 Стратегии цифровой трансформации // Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. 
URL: https://digital.gov.ru/ru/activity/directions/1064/?utm_referrer=https%3a%2f%2fwww.google.com%2f
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Рис. 1. Протяженность внутренних водных судоходных путей за 2019–2023 годы (на начало года), тыс. км. Источник: 5

Fig. 1. Length of inland navigable waterways in 2019–2023 years (for the beginning of the year), thousands of kilometers

Рис. 2. Доля внутренних водных путей, обслуживаемых со знаками судоходности, в общей протяженности  

внутренних водных судоходных путей Российской Федерации на начало периода, %. Источник: 6

Fig. 2. Share of inland waterways serviced by navigation signs in the total length of inland navigable waterways  

of the Russian Federation for the beginning of the period, %

9.  Трансграничные взаимосвязи:
Обзор этих специфических характеристик подчеркивает уникальность и стратегическую 

важность водного транспорта в Российской Федерации, а также необходимость цифровой 
трансформации для оптимизации и совершенствования данной отрасли. Однако, для выявле-
ния реального состояния отрасли водного транспорта России рассмотрим развитость инфра-
структуры данной сферы (рис. 1), так как эффективность водного транспорта находится в пря-
мой зависимости от их состояния.

Доля внутренних водных путей, обслуживаемых обстановкой (со знаками судоходности), в 
общей протяженности внутренних водных судоходных путей Российской Федерации, представ-
лена на рис. 2.

Проведем оценку динамики:
1.  Изменение в 2020 году: (60,6−52,4)52,4×100≈15,6%52,4(60,6−52,4)×100≈15,6%
2.  Изменение в 2021 году: (52,7−60,6)60,6×100≈−13,0%60,6(52,7−60,6)×100≈−13,0%

5 Федеральная служба государственной статистики. Транспорт. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/transport
6 Федеральная служба государственной статистики. Транспорт. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/transport
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3.  Изменение в 2022 году: (60,0−52,7)52,7×100≈13,9%52,7(60,0−52,7)×100≈13,9%
4.  Изменение в 2023 году: (55,5−60,0)60,0×100≈−7,5%60,0(55,5−60,0)×100≈−7,5%
Одной из причин отрицательного значения доли внутренних путей явилось сворачивание дея-

тельности зарубежных контейнерных линий в портах европейской части страны привело к внедре-
нию новых ограничений для множества экспортеров. Эти изменения вызвали необходимость пе-
реосмысления логистических стратегий и нахождения альтернативных маршрутов для товаров [14].

Такие образом, исследование выявило инфраструктурные ограничения – это устаревшая и не-
эффективная инфраструктура водного транспорта, включая порты и внутренние водные пути, 
может привести к задержкам, увеличению времени в пути и снижению привлекательности ис-
пользования этого вида транспорта7 [13].

Недостаток инвестиций в модернизацию флота, портов и другой инфраструктуры является 
серьезным ограничением для развития отрасли. Это затрудняет внедрение новых технологий и 
обновление старого оборудования.

Еще одной из проблем является Северный морской путь, так как путь сложной морской трас-
сы известен переменным климатом, суровыми природными условиями, низкой температурой, 
коротким летом и присутствием подводных преград, существенно сокращают периоды активной 
работы судов, что влияет на эффективность и доступность водного транспорта.

Также весомой проблемой является неразвитость внутренних водных путей, так как внутрен-
ние водные пути в ряде регионов России не развиты достаточно, что приводит к ограничению 
возможностей водного транспорта для перевозок.

К тому же административные трудности и сложности в оформлении разрешительной доку-
ментации для проведения перевозок на водных маршрутах замедляют процесс и увеличивают за-
траты на проведение бизнеса в данной отрасли.

Загрязнение водных ресурсов, выбросы вредных веществ и другие экологические проблемы 
являются серьезными вызовами для устойчивости водного транспорта и требуют внимания со 
стороны отрасли и государства.

Сопоставление с альтернативными видами транспорта, то есть в сравнении с другими видами 
транспорта, такими как автомобильный и железнодорожный, водный транспорт сталкивается с 
конкурентными вызовами, в части стоимости, времени доставки и гибкости. При том, что во-
дный транспорт считается малозатратным видом транспорта8.

Однако, на текущий момент, первый этап развития внутренних водных перевозок не достиг 
конкурентоспособности ВВТ по сравнению с другими видами транспорта. Также не удалось со-
здать условия для эффективного перераспределения грузопотоков с наземных видов транспорта 
на внутренние водные пути. Вместе с тем, данная ситуация подтолкнула к стимулированию раз-
вития пассажирских перевозок по железной дороге. Рост пассажирского транспорта стал неотъ-
емлемой частью стратегии мобильности, обеспечивая более устойчивую и эффективную систему 
передвижения для населения.

Важным вызовом является недостаток квалифицированных специалистов и морского пер-
сонала, как преграда для внедрения новых технологий и обеспечения безопасности на водных 
объектах. Решение этих проблем требует комплексного подхода, включая инвестиции в инфра-
структуру, стимулирование инноваций, улучшение административных процессов и содействие в 
развитии квалифицированных кадров в сфере водного транспорта России9.

В этой связи, важна разработка и внедрение концепции развития, как комплексного процес-
са, включающий ряд этапов, на каждом из которых предпринимаются определенные шаги для 
7 Постановление Правительства Российской Федерации от 2 декабря 2014 г. № 1295 «Об утверждении нормативов финансовых затрат 
на содержание внутренних водных путей и судоходных гидротехнических сооружений». URL: https://base.garant.ru/70817302/
8 Стратегия развития транспортной отрасли РФ – цифровые аспекты. // Digital Russia (d-russia.ru). Отдел аналитики. 02.12.2021. URL: 
https://d-russia.ru/strategija-razvitija-transportnoj-otrasli-rf-cifrovye-aspekty.html
9 Транспортная стратегия Российской Федерации на период до 2030 года с прогнозом на период до 2035 года. URL: https://rosavtodor.
gov.ru/docs/transportnaya–strategiya–rf–na–period–do–2030–goda–s–prognozom–na–period–do–2035–goda
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Рис. 3. Способы достижения цифровой трансформации. Источник: [26]

Fig. 3. Ways to achieve digital transformation

достижения целей организации. В данном случае, цифровая трансформация предоставит от-
расли водного транспорта уникальные возможности улучшить операционную эффективность 
и укрепить свою конкурентоспособность в динамичной среде. При этом, выявлено несколько 
способов достижения цифровой трансформации (рис. 3).

Цифровая трансформация, внедренная с учетом специфики водного транспорта, позволяет 
предприятиям не только стать более эффективными, но и адаптироваться к меняющимся рыноч-
ным условиям, что делает их более конкурентоспособными в глобальной экономике. Цифровая 
трансформация создает условия для внедрения инноваций, улучшает продуктовые и сервисные 
предложения, что способствует повышению конкурентоспособности, а также помогает форми-
ровать четкую стратегию развития, ориентированную на цифровые технологии, что обеспечивает 
устойчивость и долгосрочную успешность. А методология цифровой трансформации служит ин-
струментом для комплексного управления изменениями и обеспечивает предприятию возмож-
ность эффективного внедрения и использования современных цифровых решений.

Методология цифровой трансформации для предприятий водного транспорта имеет большое 
значение и, в соответствии с этим, в таблице представлены элементы данной методологии.

Методология цифровой трансформации служит инструментом для комплексного управления 
изменениями и обеспечивает предприятию возможность эффективного внедрения и использо-
вания инновационных решений. Цифровые инновации в водном транспорте требуют особого 
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внимания к уникальным характеристикам этой отрасли. Эффективная адаптация цифровых ин-
новаций осуществляется с использованием следующих методов [25]:

1.  Системы мониторинга и управления:
Внедрение современных систем мониторинга позволяет отслеживать положение судов, состо-

яние грузов и даже метеорологические условия в реальном времени. Такие системы увеличивают 
безопасность и эффективность перевозок.

2.  Использование систем глобальной навигации:
Интеграция систем GPS и GLONASS в судовые системы навигации обеспечивает точность 

маршрутизации и управления движением судов, особенно в условиях ледовитости.
3.  Автоматизация управления флотом:
Цифровые технологии позволяют создать автоматизированные системы управления флотом, 

включая управление топливом, маршрутизацию, и обслуживание судов. Это снижает операцион-
ные затраты и повышает эффективность.

4.  Беспилотные суда и автономные технологии:
Развитие беспилотных судов и автономных технологий предоставляет возможность снижения 

рисков и затрат, особенно в условиях сложной транспортной инфраструктуры и неблагоприят-
ных метеорологических условиях.

5.  Использование больших данных для оптимизации логистики:
Анализ больших данных позволяет оптимизировать логистические процессы, учитывая про-

гнозы спроса, эффективность путей и оптимальные временные интервалы для перевозок.
6.  Интернет вещей (IoT) для мониторинга грузов:

Таблица 2. Элементы методологии цифровой трансформации для предприятий водного транспорта
Table 2. Elements of digital transformation methodology for water transport companies

№ Элементы методологии
Описание методологии цифровой трансформации  

для предприятий водного транспорта

1.
Эффективность 

бизнес-процессов

Позволяет оптимизировать и улучшить бизнес-процессы на предприятии, 
повышая его операционную эффективность и обеспечивая лучшую конку-
рентоспособность

2.
Адаптация к рыночным 

требованиям
Позволяет предприятию более гибко реагировать на изменения в рыночных 
условиях, изменениях в законодательстве и ожиданиях клиентов

3.
Повышение 

качества услуг

Цифровая трансформация может существенно улучшить качество услуг, пре-
доставляемых предприятием водного транспорта, что важно для удовлетворе-
ния потребностей клиентов

4. Рационализация затрат
Позволяет сократить издержки и оптимизировать расходы, например, через 
внедрение эффективных систем управления ресурсами и бизнес-процессами

5. Управление рисками
Цифровая трансформация может помочь предприятию лучше управлять ри-
сками, связанными с операционными, технологическими и кибербезопасно-
стями

6.
Инновации 

и конкурентоспособность
Создает условия для внедрения инноваций, улучшает продуктовые и сервис-
ные предложения, что способствует повышению конкурентоспособности

7.
Улучшение 

клиентского опыта
Обеспечивает возможность предоставления более удобных и персонализиро-
ванных услуг, что улучшает взаимодействие с клиентами

8.
Стратегическое 
планирование

Помогает формировать четкую стратегию развития, ориентированную на 
цифровые технологии, что обеспечивает устойчивость и долгосрочную 
успешность

9.
Экологическая 
устойчивость

Для обеспечения снижения воздействия на окружающую среду.

Источник: [15]
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Использование датчиков и технологий IoT для мониторинга состояния грузов повышает кон-
троль и уменьшает риски утраты или повреждения грузов в транспортировке.

7.  Цифровые технологии в портах:
Внедрение цифровых технологий в портах, включая автоматизированные системы обработки 

грузов и электронные документообороты, ускоряет процессы обслуживания судов и грузов.
8.  Обучение и сертификация персонала:
Цифровые технологии требуют высокой квалификации персонала. Обучение сотрудников и 

сертификация по использованию новых технологий становятся ключевыми элементами успеш-
ной адаптации.

9.  Кибербезопасность:
В связи с ростом цифровых технологий, обеспечение кибербезопасности становится неотъем-

лемой частью адаптации. Защита от киберугроз обеспечивает надежность и стабильность функ-
ционирования систем.

Адаптация цифровых инноваций в водном транспорте требует комплексного подхода, вклю-
чающего в себя технологические, обучающие и организационные изменения, чтобы обеспечить 
эффективность и безопасность перевозок в условиях уникальных особенностей данной отрасли.

Примеры успешной интеграции цифровых решений в управление и логистику в сфере водно-
го транспорта:

1.  SAP Leonardo for maritime industry10,11,12,13,14,15:
Компания SAP предоставляет комплексное решение SAP Leonardo, которое включает в себя 

цифровые технологии для управления морской логистикой. Решение включает в себя отслежива-
ние грузов, управление маршрутами и мониторинг технического состояния судов.

2.  Rolls-Royce Intelligent Awareness (IA)16:
—  Rolls-Royce разработала технологию Intelligent Awareness, использующую искусственный 

интеллект и датчики для обеспечения безопасности и эффективности морской навигации. Эта 
система предоставляет в реальном времени информацию о близлежащих судах, погодных усло-
виях и опасных объектах.

—  IBM и Maersk представили платформу TradeLens, основанную на технологии блокчейн. Эта 
цифровая платформа предоставляет прозрачность и эффективность в международной логистике, 
позволяя всем участникам цепочки поставок в реальном времени отслеживать грузы, документа-
цию и состояние транспортных средств17.

3.  Wärtsilä Fleet Operations Solution18:
Wärtsilä предлагает решение Fleet Operations, которое использует технологии облачных вычис-

лений и анализа данных для оптимизации работы флота. Система предоставляет информацию о 
топливопотреблении, метеорологических условиях и оптимальных маршрутах.

10 Fleet Operations Solution. URL: https://www.wartsila.com/docs/default–source/product–files/fleet–operations–solutions.pdf?sfvrsn=db5c1844_2
11 Maersk, IBM discontinue shipping blockchain platform. 2022. URL: https://www.reuters.com/technology/maersk–ibm–discontinue–ship-
ping–blockchain–platform–2022–11–29/
12 Navis launches Navis N4 Container Terminal Operating System. 2022. URL: https://freightcomms.net/navis-launches-navis-n4-contain-
er-terminal-operating-system/ https://www.apmterminals.com/en/valencia/practical–information/news/2022/220111–new–terminal–operating–
system–navis–4
13 Optimise fleet operations with better data intelligence. Vessel Insight  Kongsberg Digital URL: https://www.kongsbergdigital.com/industri-
al-work-surface/vessel-insight
14 Rolls-Royce and MOL verify enhanced navigational safety with Intelligent Awareness tests aboard passenger ferry. URL: https://www.rolls–
royce.com/media/press–releases/2018/06–09–2018–rr–mol–verify–enhanced–navig–safety–with–intelligent–awareness–test–abd–passenger–
ferry.aspx
15 Scheller F. SAP Leonardo for Consumer Products, Logistics Option. ssi–schaefer 2020. URL: https://www.ssi–schaefer.com/en–asia/news-
room/company–blog/sap–leonardo–for–consumer–products–logistics–option–1456326
16 Rolls-Royce and MOL verify enhanced navigational safety with Intelligent Awareness tests aboard passenger ferry. URL: https://www.rolls–royce.
com/media/press–releases/2018/06–09–2018–rr–mol–verify–enhanced–navig–safety–with–intelligent–awareness–test–abd–passenger–ferry.aspx
17 Maersk, IBM discontinue shipping blockchain platform. 2022. URL: https://www.reuters.com/technology/maersk–ibm–discontinue–ship-
ping–blockchain–platform–2022–11–29/
18 Fleet Operations Solution. URL: https://www.wartsila.com/docs/default–source/product–files/fleet–operations–solutions.pdf?sfvrsn=db5c1844_2
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4.  Navis N4 Terminal Operating System19:
Navis N4 – это терминальная операционная система, которая интегрируется с технология-

ми автоматизации портовых процессов. Это позволяет оптимизировать обработку контейнеров, 
улучшая эффективность порта и уменьшая временные задержки.

5.  Kongsberg Digital's Vessel Insight20:
Vessel Insight от Kongsberg Digital предоставляет морским перевозчикам данные о техническом 

состоянии судна в реальном времени. Система собирает, анализирует и предоставляет инфор-
мацию о работе оборудования, что позволяет предупреждать о возможных сбоях и планировать 
техническое обслуживание.

Эти примеры демонстрируют, как цифровые решения успешно интегрируются в управление и 
логистику водного транспорта, обеспечивая эффективность, прозрачность и безопасность в раз-
личных аспектах отрасли. Однако, необходимы технологии для оптимизации бизнес-процессов 
для предприятий водной отрасли.

Примеры инновационных подходов в сфере водного транспорта:
1.  Автономные суда:
Разработка и внедрение автономных судов, способных самостоятельно управляться и при-

нимать решения на основе данных от сенсоров и систем искусственного интеллекта. Такие суда 
могут снизить зависимость от человеческих ресурсов, сократить расходы на экипажи и повысить 
безопасность перевозок.

2.  Энергосберегающие технологии:
Использование инновационных энергосберегающих технологий, таких как гибридные систе-

мы энергоподдержки, солнечные батареи и электрические двигатели. Это позволяет сокращать 
воздействие на окружающую среду и уменьшать эксплуатационные расходы.

3.  Цифровые платформы управления портами:
Разработка цифровых систем для эффективного управления портовыми операциями, включая 

автоматизацию обработки грузов, оптимизацию стоянок судов и улучшение логистики. Это спо-
собствует сокращению времени оборота судов в порту и оптимизации расходов.

4.  Системы предсказательного обслуживания:
Внедрение систем, использующих данные датчиков и мониторинга состояния оборудования 

для предсказания потребности в техническом обслуживании и предотвращения непредвиденных 
сбоев. Это снижает время простоя судов и увеличивает общую доступность флота.

5.  Электрические и гибридные суда:
Создание и использование судов с электрическими или гибридными двигателями, что способ-

ствует сокращению выбросов и повышению экологической устойчивости транспортных средств.
6.  Беспилотные водные транспортные средства:
Эксперименты с беспилотными транспортными средствами на воде, что может улучшить эф-

фективность и безопасность перевозок, особенно в ограниченных или сложных условиях.
7.  Системы трекинга и блокчейн для грузоперевозок:
Внедрение технологий блокчейн для обеспечения прозрачности и надежности данных в цепи 

поставок, а также систем отслеживания грузов для оптимизации логистических процессов и пре-
дотвращения потерь или повреждений грузов.

8.  Разработка электронных платформ для бронирования и логистики:
Создание цифровых рыночных площадок, где перевозчики и клиенты могут эффективно об-

мениваться информацией, согласовывать условия и проводить бронирование грузов.

19 Navis launches Navis N4 Container Terminal Operating System. 2022. URL: https://freightcomms.net/navis-launches-navis-n4-container-ter-
minal-operating-system/ https://www.apmterminals.com/en/valencia/practical–information/news/2022/220111–new–terminal–operating–system–
navis–4
20 Optimise fleet operations with better data intelligence. Vessel Insight  Kongsberg Digital URL: https://www.kongsbergdigital.com/industri-
al-work-surface/vessel-insight
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Инновационные подходы в сфере водного транспорта способствуют не только повышению эф-
фективности, но и улучшению устойчивости, безопасности и экологической деятельности отрасли.

Основные положения по формированию Концепции цифровой трансформации хозяйствующих 
субъектов водного транспорта деятельности

Концептуально цифровая трансформация есть преобразование хозяйствующего субъекта по-
средством осуществления проектов, планов и программ цифровой трансформации внутренней 
среды и оптимизации его окружения, направленной на рост доли цифровых процессов цепочки 
поставок и цифровизации внешней среды. Базисом цифровой трансформации хозяйствующих 
субъектов водного транспорта в настоящее время является развитие технологического сувере-
нитета, использование отечественных облачных решений, выделение и модернизация целевых и 
базовых производственных процессов, создание и расстановка приоритетов в бюджетах по инве-
стиции ИТ на кратко- средне- и долгосрочную перспективу, создание управленческого механиз-
ма цифровой трансформации, участие в комплексных научно-технических проектах «Цифровой 
субъект водного транспорта».

Целевым ориентиром цифровой трансформации является достижение результата, при кото-
ром не менее половины добавленной стоимости хозяйствующих субъектов водного транспорта 
создается при помощи цифровых технологий.

Индикатором качества цифровой трансформации является интеграция и(или) способность 
к интеграции внутренних систем и процессов хозяйствующих субъектов водного транспорта с 
цифровыми системами отрасли, зарубежных партнеров.

Индикатором реалистичности цифровой трансформации является адаптивность организаци-
онной модели и корпоративной культуры хозяйствующих субъектов водного транспорта, ориен-
тированность на лидера – локомотива цифровой трансформации отрасли, ориентированность 
на рынки будущего, цифровая интегрированность с федеральными и региональными органами 
власти.

Характеристиками цифровой трансформации являются: высокий уровень резервирования и 
отказоустойчивости, ориентирование на несколько региональных вычислительных центров, рас-
положенных в зоне действия хозяйствующих субъектов водного транспорта, внедрение целевой 
архитектуры и технологий, обеспечивающие непрерывность работы информационных систем, 
вычислительный центр высокого уровня, обеспечивающий технологии и вычислительный центр 
высокого уровня, обеспечивающий устойчивость управления.

Способом реализации цифровой трансформации хозяйствующих субъектов водного транспор-
та является реализация проектов основной деятельности, инфраструктурных проектов и проек-
тов IoT инфраструктуры, проектов мониторинга гидрометеорологических параметров и монито-
ринга экологических параметров.

Направлениями реализации цифровой трансформации хозяйствующих субъектов водного 
транспорта являются «оцифровка» существующей инфраструктуры и процессов, разработка но-
вых цифровых процессов и инновационной инфраструктуры, синхронизация с государственны-
ми и отраслевыми задачами, учитывающие директивы Правительства, инициативы Индустри-
ального центра компетенций по замещению зарубежных отраслевых цифровых продуктов и ре-
шений, включая программно-аппаратные комплексы, «Морской и речной транспорт».

Для осуществления концепции должна быть разработана программа цифровой трансформа-
ции хозяйствующих субъектов водного транспорта, реализация приоритетных направлений ко-
торой оценивается по достижению конкретных, измеряемых результатов – показателей, отра-
жающих прогресс по разным направлениям. Особое внимание в стратегии должно быть уделено 
информационной безопасности, импортозамещению и направлению по работе с рисками.

Концепция цифровой трансформации должна определять развитие цифровых сервисов, необ-
ходимых для трансформации бизнес-процессов и направлены на удовлетворение потребностей 
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субъектов водного транспорта, подходы к трансформации культуры, бизнес-процессов и техноло-
гий, перечень проектов и оценку потенциальны эффектов от их реализации, кадровые ресурсы и их 
компетенции, необходимые для трансформации, объем инвестиций по годам в цифровые платфор-
мы, инфраструктуру ИТ и связи.

В составе концепции должна быть представлена финансовая модель цифровой трансформа-
ции, учитывающая такие негативные внешние факторы, как интенсивный рост цен на отече-
ственное программное обеспечение и связанные с ним работы (услуги), недостаток необходимой 
радиоэлектронной продукции российского производства, отсутствие единой методологии рас-
пределения текущих и планируемых затрат на информационно-коммуникационные технологии.

Рекомендуемые показатели осуществления инновационных вложений хозяйствующих субъ-
ектов водного транспорта приведены в табл. 3, рекомендуемые показатели деятельности органи-
заций, осуществляющих инновационные вложения в кораблестроении приведены в табл. 4.

Таблица 3. Рекомендуемые показатели осуществления инновационных вложений  
хозяйствующих субъектов водного транспорта

Table 3. Recommended indicators for the implementation of innovative investments  
of water transport economic entities

№ 
п/п

Показатели

1 Нормированный показатель объема инновационных товаров, работ по уровню новизны

2
Нормированный показатель объема товаров, работ вновь внедренных или подвергавшихся значительным 
технологическим изменениям

3 Нормированный показатель объема товаров, работ, подвергавшихся усовершенствованию

4 Нормированный показатель затрат на инновационную деятельность

5
Нормированный показатель собственных средств организаций, направленных на инновационную 
деятельность

6 Нормированный показатель объема совокупной оценки статей затрат на инновационную деятельность

7
Нормированный показатель объема инновационных товаров, работ созданных с использованием резуль-
татов интеллектуальной деятельности, права на которые принадлежат российским правообладателям

8
Нормированный показатель удельного веса организаций, осуществлявших экологические инновации, в 
общем числе организаций, имевших завершенные инновации

9
Нормированный показатель удельного веса организаций, участвовавших в совместных проектах по вы-
полнению исследований и разработок

10 Нормированный показатель совокупной оценки совместных проектов на инновационную деятельность

11
Нормированный показатель совокупной оценки удельного веса организаций, инновационная 
деятельность которых прервана

12
Нормированный показатель среднесписочной численности работников, участвующих в инновационной 
деятельности

13
Нормированный показатель среднесписочной численности работников, имеющих высшее образование, 
которые участвуют в инновационной деятельности

14 Нормированный показатель числа научно-исследовательских, проектно-конструкторских подразделений

15
Нормированный показатель численности работников в подразделениях, выполнявших научные исследо-
вания и разработки

16
Комплексный показатель оценки осуществления инновационных вложений организациями корабле-
строения

17
Единичный показатель оценки осуществления инновационных вложений организациями кораблестро-
ения

Источник: составлено автором
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Таблица 4. Рекомендуемые показатели деятельности организаций,  
осуществляющих инновационные вложения в кораблестроении

Table 4. Recommended performance indicators for organizations 
carrying out innovative investments in shipbuilding

№ 
п/п

Показатели

1 Нормированный показатель уровня инновационной активности организаций

2
Нормированный показатель соотношения объема инновационных товаров, работ к затратам на их произ-
водство

3 Нормированный показатель рентабельности продаж инновационных товаров и работ

4
Нормированный показатель объема продаж инновационных товаров и работ на 1 работника организа-
ций, осуществлявших инновационную деятельность

5
Нормированный показатель объема продаж инновационных товаров и работ на 1 работника с высшим 
образованием в организациях, осуществлявших инновационную деятельность

6
Нормированный показатель объема инновационных товаров, работ созданных с использованием резуль-
татов интеллектуальной деятельности, права на которые принадлежат российским правообладателям, в 
общем объеме инновационных товаров, работ

7
Комплексный показатель оценки деятельности организаций, осуществляющих инновационные вложе-
ния в кораблестроении

8
Единичный показатель оценки деятельности организаций, осуществляющих инновационные вложения 
в кораблестроении

Источник: составлено автором

Для реализации Концепции должна быть разработана Программа развития информаци-
онных технологий хозяйствующих субъектов водного транспорта, которая будет являться 
технологической основой цифровой трансформации и определять основные направления разви-
тия технической и инфраструктурной базы для обеспечения реализации цифровой трансформа-
ции, в частности: организации информационных технологий, телекоммуникаций, инфраструк-
туры, использования отечественного программного обеспечения, а также определять приоритет-
ные для хозяйствующих субъектов водного транспорта цифровые технологии.

Значительным вкладом в успешность концепции цифровой трансформации хозяйствующих 
субъектов водного транспорта должны стать мероприятия по участию хозяйствующих субъектов 
водного транспорта в государственном проекте «Цифровая трансформация» и в национальном 
проекте «Производительность труда». 

В концепции цифровой трансформации должны быть определены миссия и стратегическая 
цель хозяйствующих субъектов водного транспорта.

Основными задачами Концепции цифровой трансформации хозяйствующих субъектов во-
дного транспорта должны стать:

1)  обеспечение роста конкурентоспособности отдельных услуг хозяйствующих субъектов во-
дного транспорта как внутри отрасли, так и по отношению к другим видам транспорта;

2)  повышение доступности и качества услуг хозяйствующих субъектов водного транспорта 
для грузоотправителей;

3)  повышение уровня безопасности, экологичности услуг хозяйствующих субъектов водного 
транспорта;

4)  повышение производственного потенциала хозяйствующих субъектов водного транспорта;
5)  повышение конкурентоспособности и инвестиционной привлекательности хозяйствую-

щих субъектов водного транспорта;
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6)  увеличение объемов перевозок пассажиров хозяйствующих субъектов водного транспорта, 
в том числе, на социально значимых маршрутах;

7)  увеличение объема перевозок хозяйствующих субъектов водного транспорта внешнеторго-
вых грузов и транзита по внутренним водным путям;

8)  учет особенностей цифровой трансформации хозяйствующих субъектов водного транспор-
та для способности взаимодействии на межгосударственном уровне.

Концепция цифровой трансформации хозяйствующих субъектов водного транспорта должна 
реализовываться по таким направлениям, как:

1)  обновление карт существующих процессов хозяйствующих субъектов водного транспорта с 
позиции их цифровой трансформации;

2)  разработка карт цифровых процессов хозяйствующих субъектов водного транспорта;
3)  разработка программных продуктов хозяйствующих субъектов водного транспорта;
4)  внедрение программных продуктов на хозяйствующих субъектов водного транспорта;
5)  реализация инноваций на хозяйствующих субъектов водного транспорта, в том числе, ин-

фраструктурных;
6)  обучение персонала хозяйствующих субъектов водного транспорта работе с программными 

продуктами;
7)  обучение персонала хозяйствующих субъектов водного транспорта работе с новыми техно-

логиями;
8)  обучение массового пользователя пользованию программными продуктами. 
Концепция цифровой трансформации должна быть разработана в соответствии с положения-

ми нормативных правовых актов, содержащих основные направления водного транспорта в Рос-
сийской Федерации. Для реализации цифровой трансформации хозяйствующих субъектов во-
дного транспорта в концепции должна быть предусмотрена разработка локальных нормативных 
актов сопровождения цифровой трансформации с учетом стратегических инициатив.

Заключение
Таким образом, в статье представлены следующие основные результаты:
1.  Показано, что цифровая трансформация стала неотъемлемой частью развития современ-

ных отраслей, и водный транспорт не исключение. Методология цифровой трансформации для 
предприятий водного транспорта представляет собой не только технологический сдвиг, но и ком-
плексный подход к оптимизации бизнес-процессов, улучшению эффективности и повышению 
конкурентоспособности в современной динамичной среде.

2.  Отмечено, что внедрение цифровых инноваций в водный транспорт позволяет эффектив-
но решать сложные задачи, стоящие перед предприятиями отрасли. Автоматизация бизнес-про-
цессов, использование аналитики и больших данных, а также внедрение новейших технологий, 
таких как интернет вещей (IoT), создают уникальные возможности для управления ресурсами, 
снижения издержек и повышения качества предоставляемых услуг. Чтобы успешно внедрять 
цифровые технологии, необходимо учесть не только технические аспекты, но и культурные и ор-
ганизационные изменения. Вовлечение персонала, обеспечение кибербезопасности, а также по-
стоянное обновление стратегии с учетом динамично меняющейся цифровой среды – ключевые 
компоненты успешной цифровой трансформации.

3.  Концепция цифровой трансформации в водном транспорте должна основываться на при-
менении сквозных цифровых технологий и инновационных подходах по их внедрению и реали-
зации. При этом она не только повышает эффективность предприятий, но и способствует раз-
витию отрасли в целом. Эта концепция выступает не просто инструментом оптимизации, но и 
ключевым фактором, обеспечивающим конкурентоспособность в условиях быстрого технологи-
ческого развития.



23

Цифровая экономика: теория и практика

Направление дальнейших исследований
Успешная цифровая трансформация требует постоянного внимания к изменениям в тех-

нологическом ландшафте и готовности к быстрым адаптациям. Только такой подход позволит 
предприятиям водного транспорта не только выживать в переменчивой среде, но и процветать, 
прокладывая путь к инновационному и устойчивому будущему. Поэтому дальнейшие исследова-
ния необходимо направить на анализ применения методик оценки индикативных показателей 
организаций, осуществляющих инновационные вложения в кораблестроении, оценки деятель-
ности хозяйствующих субъектов водного транспорта для обоснования цифровой трансформации 
отрасли водного транспорта.
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